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El Banco de Crédito y Comercio (BANDEC) en nuestro municipio cuenta con una sucursal
situada en Ave. Libertad #175 / San Rafael y Panchito Gdmez con niumero de teléfono 43
540-113, con servicios dirigidos a empresas, agricultores individuales, personas naturales y
otras formas de gestion.

Igualmente, nuestros clientes poseedores de tarjetas magnéticas pueden operar a través de
canales electronicos sin tener que acudir a las oficinas bancarias. Contamos en la municipio
con --- terminales de Puntos de Venta (TPV o POS).

Los clientes pueden reflejar sus opiniones de manera escrita en los Libros de Quejas y

Reclamaciones ubicados en cada una de las oficinas bancarias o de manera verbal en las
sucursales o la Direccion Provincial. Ademas, el cliente puede comunicarse a traves de:

E-mail: infobandec@oc.bandec.cu
Perfiles instituciones:
Facebook/Banco de Crédito y Comercio
Twitter/@bandec97

Las opiniones, quejas y sugerencias son recepcionadas y tramitadas segun el nivel
establecido.
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